CAIET DE SARCINI

Furnizare gaze naturale sedii/structuri proprii sau aflate in administrarea Administratiei
Serviciilor Sociale Comunitare Ploiesti

1. Date generale

Caietul de sarcini face parte integrantd din documentatia de atribuire si contine specificatii tehnice care
reprezinta cerinte, prescriptii, caracteristici de naturd tehnicd ce permit fiecarui produs sa fie descris, in mod
obiectiv, astfel incét sa corespunda necesitatii autoritatii contractante.

a) Autoritatea contractantd: Administratia Serviciilor Sociale Comunitare Ploiesti, Piata Eroilor  nr. 1A;

b) Obiectul contractului: “Furnizare gaze naturale sedii/structuri proprii sau aflate in administrarea
Administratiei Serviciilor Sociale Comunitare Ploiesti”’;

¢) Tipul contractului: furnizare produse;
d) Durata contractului estimata: 9 luni, cu posibilitate prelungire 3 luni;

e) Beneficiari si locuri de consum:

Tabel nr. 1
Nr. Locatii Adresa loc ID punct de Categorie Instalatie
crt consum contorizare
(CLC cod loc
consum)
1. | Sediu A.S.S.C. | Piata Eroilor nr. DGSPHPL115003548 Cl 4001091467
1A
2. Centru Social | Bd-ul Petrolului, 4001348486
de Urgenta nr. 8A DGSPHPL10000076935 Cl
pentru
Persoane fara
Addpost
3. Cantina Str. Mihai Bravu, DGSPHPL115003622 Cl 4001091532
Sociala nr. 231
4. Caminul de Str. Cosminele, | DGSPHPL10000435558 Cl 4001887125
Batrani nr. 11A

Prevederile prezentului caiet de sarcini sunt minimale si obligatorii pentru ofertanti. Caietul de
sarcini contine specificatiile minime care trebuie respectate, astfel incit potentialii ofertanti sa elaboreze
propunerea tehnica, potrivit necesitatii autoritatii contractante.



2. Cantitati estimate

Tabel nr. 2
Cantitate maxima Cantitate maxima
Nr. Locatii Adresi loc consum ID punct de contorizare Categ. estimata 9 luni estimata 3 luni
crt. (CLC cod loc consum) (apr. -dec. 2025) (ian.-mar. 2025)
MWh MWh
1. Sediu A.S.S.C. Piata Eroilor nr. 1A
DGSPHPL115003548 Cl 22 3
2. Centru Social Bd-ul Petrolului, nr. 8A
de Urgenta DGSPHPL 10000076935
pentru 80 75
Persoane fara Cl
Adapost
3. Cantina Str. Mihai Bravu,
Sociala nr. 231 DGSPHPL115003622 Cl 60 50
4. Caminul de Str. Cosminele, nr. 11A
Batrani DGSPHPL10000435558 (@] 8 4
TOTAL 170 132

3. Alte specificatii

Cantitatea de gaze naturale efectiv consumaté poate diferi de cantitatea contractatd in baza contractului de
furnizare/acordului-cadru incheiat. Furnizorul nu va emite pretentii de orice naturd in cazul in care cantitatea
maxima/minima contractatd nu se consuma. Achizitorul are obligatia de a efectua plata numai pentru cantitatile
reale efectiv consumate.

Consumurile inregistrate se vor factura lunar, la tarifele stabilite prin contract. Se vor emite lunar facturi
separate pentru fiecare punct de lucru/locatie, consumul fiind evidentiat in anexa facturii.

Factura va fi emisa in intervalul 01-10 al lunii in curs pentru consumul din luna precedentd si va fi achitat
in termen de maxim 30 de zile de la data inregistrarii facturii la beneficiar. Plata se va face pe bazé de facturd emisa
de furnizor doar in cont de trezorerie.

Prevederile si cerintele caietului de sarcini au caracter obligatoriu si nu vor exonera ofertantul castigator de
raspunderea furnizirii gazelor naturale conform prevederilor legale.

Pretul ofertat va avea un tarif unic care include pretul de furnizare, la care se adaugd tariful pentru
capacitatea de rezervare si accizele. Preturile declarate vor fi exprimate in lei.

Pretul de furnizare (de bazi) va rdméne neschimbat pe toatd perioada contractuald si va include in mod
obligatoriu si eventualele servicii de inmagazinare. Ajustarea pretului se poate realiza doar in functie de
reglementarile A.N.R.E. pentru celelalte componente de formare a pretului (tarife reglementate de transport si
distributie). Orice alte cheltuieli legate de piata de echilibrare, alte taxe si comisioane necesare indeplinirii
contractului de furnizare cad in sarcina exclusiva a furnizorului. Orice alte cheltuieli neprevazute care pot sa aparda
in procesul de furnizare al gazelor naturale cad in sarcina furnizorului.

Furnizorul de gaze naturale va incheia contracte aferente activitatii de transport, serviciilor de sistem,
administrare piata angro si distributie a gazelor naturale pe baza deciziilor si ordinelor A.N.R.E. publicate in
Monitorul Oficial.



Modificarea tarifelor pentru distributie, transport, accize, capacitatea de rezervare se poate face numai prin
Ordine emise de A.N.R.E. Orice alte cheltuieli, taxe si comisioane necesare indeplinirii contractului de furnizare
cad in sarcina exclusiva a furnizorului. Se vor ajusta doar tarifele pentru serviciile de transport, tarifele de distributie,
capacitatea de rezervare si accizele, precum si alte tarife ce pot fi introduse de catre autoritatea competenti, conform
reglementérilor legale aflate in vigoare.

Pretul de livrare al gazelor naturale este fix si invariabil pe intervale orare, neschimbat pe toatd durata
contractului indiferent de cantitatea de gaze naturale consumata efectiv, garantat, ferm, si nemodificabil pe toata
perioada de valabilitate a contractului.

Furnizorul va lua toate masurile necesare pentru ca la intrarea in vigoare a contractului sd nu fie necesara
debransarea sau rebransarea fizicd de la furnizorul actual si s nu existe intreruperi in furnizarea gazelor naturale.
Toate cheltuielile aferente indeplinirii contractului sau alte cheltuieli neprevdzute ce pot sa apard in procesul de
furnizare a gazelor naturale, care prin legislatia incidentd sunt in sarcina furnizorului, vor fi suportate de catre acesta.

Furnizorul isi asuma riscurile in cazul intreruperii alimentérii cu gaze naturale din culpa lui, a operatorului
de transport sau a operatorului de distributie, platind daune interese conform prevederilor legale.

Furnizorul se obliga sa respecte prevederile standardului de performanta pentru serviciul prestat. Furnizarea
gazelor naturale se va face in conditiile de calitate impuse de prevederile legale in vigoare. Calitatea serviciului va
fi in concordanta cu Regulamentul privind furnizarea gazelor naturale la clientii finali din 28.06.2016, emis de
Autoritatea Nationald de Reglementare in Domeniul Energiei, publicat in Monitorul Oficial partea I, nr.
510/07.07.2016.

Activitatea de furnizare a gazelor naturale va cuprinde:

- furnizarea gazelor naturale in locurile de consum evidentiate in Tabelul nr. 1;

- citire, facturare, incasare contravaloare gaze naturale furnizate;

- investigarea si solutionarea la termen a sesizarilor si reclamatiilor primite de la achizitor;

- informarea achizitorului in cazul aparitiei unor modificari ale cadrului legislativ aplicabil si a tarifelor
reglementate de catre A.N.R.E.;

- furnizarea de informatii privind istoricul consumurilor pe locatii, la cererea achizitorului;

- asigurarea unui serviciu de tip “call center” pentru preluarea reclamatiilor sau sesizarilor achizitorului;
fiecare reclamatie va avea un numar de inregistrare, furnizorul fiind obligat sa verifice in cel mai scurt
timp situatiile deosebite sesizate de consumator privind serviciul de furnizare si sd raspundd prompt
tuturor reclamatiilor si sesizdrilor acestuia, conform reglementarilor legale in vigoare;

Ofertantii vor prezenta obligatoriu documentele:

a) Licenta de furnizare a gazelor naturale, in conformitate cu prevederile Legii nr. 160/2012, cu modificarile
si completdrile ulterioare, emise de A.N.R.E., valabila la data limitd de depunere a ofertelor, in original, copie
legalizatd sau copie lizibild “conform cu originalul”, semnatd si stampilatd de reprezentantul legal al ofertantului.
Oferta are obligatia sa prezinte si decizii de modificare a deciziei privind acordarea licentei de furnizare a gazelor
naturale, in original, copii legalizate sau copii lizibile conform cu originalul, semnate si stampilate de reprezentantul
legal al ofertantului.

b) Dovada ca furnizorul are contractatd si accesibila cantitatea estimatd de gaze naturale, respecta
prevederile OUG nr.32/2024, precum si dovada cd are relatii contractuale cu Operatorul de transport si de sistem si
cu Operatorul de distributie prin care se asigurd fluxul de gaze naturale contractate la punctul de consum, in
conformitate cu prevederile Legii nr. 123/10.07.2012, privind energia electrica si a gazelor naturale, actualizata.

Ofertantul va depune documentele in oricare din formatele: in original, copii legalizate sau copiile lizibile
“conform cu originalul”, semnate si stampilate de reprezentantul legal al ofertantului. In cazul ofertantilor de alta
nationalitate decat cea romand, documentele mentionate vor fi transmise obligatoriu in limba roména.



Alte prevederi legale pe care operatorul trebuie sd le respecte:

- Legea energiei electrice si a gazelor naturale nr. 123/2012 cu modificarile si completarile ulterioare;

- Ordinul A.N.R.E. nr. 107/2014 pentru stabilirea unor masuri privind furnizarea gazelor naturale;

- Ordinul AN.R.E. nr. 37/2007 privind aprobarea “Standardului de performanta pentru activitatea de
furnizare a gazelor naturale”;

- Ordinul A.N.R.E. nr. 42/2012 pentru aprobarea “Regulamentului privind furnizarea gazelor naturale la
clientii finali”.

- Ordinul AN.R.E. nr. 35/2013 pentru aprobarea procedurilor privind solutionarea/medierea
neintelegerilor aparute la incheierea contractelor in domeniul energiei, cu modificarile si completarile
ulterioare;

- Ordinul ANIN.R.E. nr. 16/2015 pentru aprobarea Procedurii-cadru privind obligatia furnizorilor de
energie electricd si gaze naturale de solutionarea plangerilor clientilor finali, cu modificarile si
completarile ulterioare;

- Ordinul AN.R.E. nr. 29/2016 pentru aprobarea Regulamentului privind furnizarea gazelor naturale la
clientii finali, cu modificarile si completarile ulterioare;

orice alte reglementari in domeniu emise de catre A.N.R.E.

4. Conditii tehnico-economice

Furnizorului de gaze naturale 1i revin urméatoarele obligatii:
a) Furnizarea gazelor naturale se va face la fiecare Punct de Predare-Primire, in punctul de bransare;

b) Furnizorul prin contractul de furnizare/acordul-cadru se obliga sd asigure atat cantitatea de gaze naturale
solicitatd de consumator cat si serviciul de transport si distributie. Livrarea de gaze naturale se va face in cantitati
suficiente pentru acoperirea necesarului, conform solicitdrilor beneficiarului;

¢) Furnizorul va asigura in locurile de consum calitatea gazelor naturale, in conformitate cu standardele
aflate in vigoare, precum si cantitatea necesard si continuitatea alimentarii. Furnizorul va respecta prevederile
prezentului caiet de sarcini si suplimentar va raspunde in fata achizitorului pentru toate obligatiile operatorului de
inmagazinare, transport si distributie, rezultate din respectarea standardelor de calitate in vigoare;

d) Furnizorul va enunta achizitorul cu minim 5 zile inaintea intreruperilor programate in furnizarea gazelor
naturale;

e) In cazul unor defectiuni la instalatiile de utilizare ale achizitorului, la cererea acestuia, furnizorul va lua
masuri de intrerupere a furnizérii gazelor naturale, prin intermediul operatorilor de masura si distributie;

f) Furnizorul se obliga sd asigure:
- evidenta cantitatilor de gaze naturale livrate si facturate;
- gestiunea grupurilor de masurare, prin intermediul operatorilor de masura si distributie;

- instalarea, verificarea, intretinerea, repararea si inlocuirea grupurilor de masurd prin intermediul
operatorilor de masura si distributie;

- existenta unor centre de prelucrare permanenta (24 ore din 24) a reclamatiilor telefonice, fiecare reclamatie
fiind inregistrata, reclamantul primind numar de inregistrare;

- verificarea in cel mai scurt timp posibil a situatiilor de urgenta semnalate de beneficiar;

- sd raspunda prompt tuturor reclamatiilor si sesizarilor acestuia.






