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1. Capitolul 1: Introducere - cadrul general al proiectului
1.1. Context

Organizatia Umanitara CONCORDIA, in parteneriat cu Primaria com. Provita de sus, jud. Prahova
si Administratia Serviciilor Sociale Comunitare Ploiesti, Jud. Prahova, deruleaza proiectul
impreuna pentru copii si familie: Servicii comunitare pentru sprijinirea copiilor din judetul

Prahova”.

Obiectivul general al proiectului este prevenirea separarii de familie pentru copiii, din
localitatile Provita de Sus si Ploiesti, judetul Prahova, care traiesc in saracie prin implementarea
de masuri de sprijin. Prin activitatile proiectului se va contribui la realizarea obiectivului specific
al programului si apelului, respectiv la reducerea disparitatilor dintre copiii la risc de saracie

si/sau excluziune sociala si ceilalti copii.

Grup tinta: 266 de copii, din care 54 roma, in conformitate cu Planurile de servicii elaborate,

pentru a preveni separarea de familie si a asigura bunastarea acestora.
Beneficiar: Organizatia Umanitara CONCORDIA

Partener 1: Comuna Provita de Sus, jud Prahova

Partener 2: Administratia Serviciilor Sociale Comunitare Ploiesti
Durata proiect: 36 de luni

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin programul Incluziune si Demnitate
Sociala 2021 - 2027

in judetul Prahova, necesitatea unui proiect de servicii sociale pentru copii este justificata de
multiple probleme sociale si economice care afecteaza copiii si familiile lor. Saracia infantila
ramane la un nivel alarmant, cu aproape jumatate dintre copiii din Romania expusi riscului de
saracie sau excluziune sociald, iar situatia s-a agravat in ultimii ani din cauza pandemiei. in
mediul rural, multe familii nu 1si permit sa-si trimita copiii la scoala, ceea ce duce la abandon

scolar, in timp ce in zonele urbane defavorizate, copiii se confrunta cu intarzieri in dezvoltare
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si acces limitat la educatie si servicii de sanatate. In Provita de Sus, copiii au oportunitati
educationale si de dezvoltare personala extrem de reduse, ceea ce le limiteaza perspectivele de
viitor, iar in Ploiesti, multi copii provin din familii cu un nivel scazut de educatie si cu acces
limitat la servicii de sprijin. Lipsa infrastructurii pentru centre de zi accentueaza aceste
probleme, in special in comune, unde doar 3% beneficiaza de astfel de servicii. Printr-un proiect
de servicii sociale, copiii vulnerabili pot beneficia de sprijin educational, psihologic si material,
prevenind abandonul scolar si asigurandu-le sanse mai mari la un viitor mai bun.

(mai multe detalii despre situatia sociala a copiilor din judetul Prahova se regdsesc in Analiza

de nevoi, anexa a proiectului).

1.2, Baza legislativa pentru prezenta Metodologie :

Legislatie primara :
e Ordin nr. 27/2019 pentru aprobarea standardelor minime obligatorii privind centrele de
Zi;

e Legea-nr-272-2004-privind-protectia-si-promovarea-drepturilor-copilului , cu

modificarile si completarile publicate in legea 100 din 16.04.2024;
o Legeanr. 257/ 2013;

e Legea 156/2023 a prevenirii separarii copilului de familie.

Legislatia secundara:
e Ordin nr. 286 - 06/07/2006 pentru aprobarea Normelor metodologice privind intocmirea
Planului de servicii si a Normelor metodologice privind intocmirea Planului individualizat
de protectie;

e Legea-nr-272-2004-privind-protectia-si-promovarea-drepturilor-copilului, cu

modificarile si completarile publicate in legea 100 din 16.04.2024;
e lLegea nr. 191/2022 pentru modificarea si completarea Legii nr. 272/2004 privind

protectia si promovarea drepturilor copilului;
e Legeanr.292/2011 - legea asistentei sociale. Prezenta lege reglementeaza cadrul general
de organizare, functionare si finantare a sistemului national de asistenta sociala in

Romania ;
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e Hotarare nr. 1437 - 02/09/2004 privind organizarea si metodologia de functionare a

comisiei pentru protectia copilului;

Internationale:

e Legea nr. 18 - 27/09/1990 pentru ratificarea Conventiei ONU cu privire la drepturile
copilului;
e Legea nr. 87 - 03/04/2007 pentru ratificarea Conventiei asupra relatiilor personale care

privesc copiii, adoptata la Strasbourg la 15 /2003;

Alte documente de referinta:
e Regulament Intern al Organizatiei Umanitare CONCORDIA;
e Codul de conduita din cadrul Organizatiei Umanitare CONCORDIA;
e Politica de protectie a copilului din cadrul Organizatiei Umanitare CONCORDIA.
e Regulament Intern al ASSC Ploiesti 2024
e Regulament de Organizare si Functionare al ASSC Ploiesti
e Codul Deontologic 2019 al ASSC Ploiesti
e Regulamentul de organizare si functionare al Consiliului Local Provita de SUS revizuit
conform 0.U.G. nr.57/2019
¢ Codul de etica si integritate al functionarilor publici si personalului contractual din cadrul

Primariei Provita de Sus.

in conformitate cu actualul cadru legislativ," copiii si familiile cu copii la risc de separare a
copilului de familie se determina prin diagnoza comprehensiva a situatiilor de risc? la care sunt

expusi, cel putin cu privire la:*

a) caracterul permanent sau ocazional al situatiei de risc, respectiv necesitatea de a face
distinctie intre dificultatile temporare in ceea ce priveste cresterea si ingrijirea copilului,
susceptibile de a fi ameliorate intr-o perioada de timp rezonabila, si dificultatile majore

care necesita o abordare sustinuta pe termen lung;

THG 691/2015 art. 3.
2 Situatie de risc este, prin definitie, orice situatie, masurd sau inactiune care afecteaza dezvoltarea fizica, mentalg,
spirituald, morala ori sociala a copilului, in familie sau in comunitate, pentru o perioada determinata de timp (cf legii
156/2023
3 Legea 156/2023
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b) nivelul de dezvoltare fizica, psihologica, de educatie si sanatate, de securitate si
stabilitate ale copilului, apartenenta lui la familie si relatiile intrafamiliale;

c) capacitatea parintilor de intelegere a riscului la care este expus copilul, gradul lor de
mobilizare si de acceptare a propunerilor de sprijin, precum si abilitatile parentale.

d) acoperirea nevoilor esentiale/de baza, fizice, afective, intelectuale si sociale pentru
dezvoltarea copilului, mentinerea starii de sanatate si asigurarea securitatii sale fizice,
a moralitatii si autonomiei specifice varstei sale;

e) calitatea relatiilor copilului cu parintii si capacitatea acestora de a se mobiliza in
interesul copilului;

f) impactul contextului familial si al mediului social asupra situatiei si dezvoltarii copilului

Autorizari si Licenta:

¢ Organizatia Umanitara CONCORDIA este furnizor acreditat de servicii sociale (Certificat
nr 435/2014) si are servicii de tip centre de zi licentiate, in Mun. Ploiesti : licente CZ
Alexandra Lf, nr. 00042/ 07.12.2020 si respectiv CZ Austria, LF nr.0000829/19.10.2022,

e Primaria Provita de Sus, este furnizor acreditat de servicii sociale (Certificat seria AF, nr.
007554)

e Administratia Serviciilor Sociale Comunitare Ploiesti, este furnizor acreditat de servicii
sociale (Certificat seria AF, nr. 003558)

Copiile licentelor si acreditarilor se regdsesc in Anexa la prezenta Metodologie.

In timpul proiectului se va realiza obtinerea licentei de functionare pentru Centrul de zi din
Comuna Provita de Sus (detinatorul licentei va fi partenerul - Comuna Provita de sus, iar pentru
demersurile de proceduri si documentare va fi sprijinit de catre echipa OU CONCORDIA).

In perioada proiectului se va re-licentierea serviciului care se deruleaza in sub activitatea A1.1,
A.1.2, A. 2.1, A. 2.2 in locatia Strada Democratiei (Casa Alexandra), dar si re-licentierea
serviciului in care se deruleaza sub activitatile : A1.1, A.1.2, A. 2.1, A. 2.2, in locatia Str Eroilor
nr 18-20 (Casa Austria).

1.3. Principiile care stau la baza Metodologiei

Principiile care stau la baza prezentei Metodologii sunt corelate cu principiile orizontale ale
proiectului Impreuna pentru copii si familie.
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Nediscriminare, Egalitate de sanse, Accesibilitate persoane cu dizabilitati, Schimbari
demografice:

e prezenta metodologie are ca principii de baza pe cele ale tratamentului egal,
nediscriminarii, accesibilitatii pentru persoane cu dizabilitati si schimbarilor demografice
criteriile si procedurile stabilite in aceasta permitand accesul larg la servicii, fara
restrictii legate de gen, etnie, religie etc. Sunt avute in vedere doar criterii de ordin
social, astfel incat sprijinul/serviciile proiectului sa ajunga la cei care au cea mai mare

nevoie.

Schimbari demografice:

e asigurarea competentelor personalului de sprijin, contribuind la cresterea calitatii
serviciilor sociale si la derularea unor activitati de sprijin eficiente, contribuind pe
termen lung la o mai buna pregatire a copiilor pentru conditiile, mediul de viata, si mai
tarziu mediul profesional, considerand adaptarea si rezilienta la schimbari sociale si
demografice;

e derularea de activitati de dezvoltare a stimei de sine, a abilitatilor de viata independenta
si a expresiei culturale contribuie la 0 mai mare coeziune intre membrii comunitatii vizate
contribuind la facilitarea dialogului, cresterea solidaritatii in cadrul comunitatii si
reducerea migratiei din prisma constituirii unui mediu care pune accent pe diversitate si
integrare sociala si expresie culturala;

e asigurarea implicarii comunitatii in cadrul activitatilor derulate cu implicarea persoanelor

de toate varstele.

Accesibilitate pentru persoanele cu dizabilitati: mentinerea unei comunicari continue si
transparente atat cu grupul tinta selectat si familiile acestora, astfel incat:
e persoanele cu dizabilitati sa isi exprime nevoile si preferintele privind nevoile specifice
de participare in cadrul activitatilor proiectului,
e organizarea activitatilor astfel incat sa raspunda nevoilor acestora;
o facilitarea asistentei persoanelor cu dizabilitati prin deplasarea unor experti parte din
echipa de implementare a proiectului in teritoriu, in locatii publice si usor accesibile sau
la domiciliul persoanelor cu dizabilitati in vederea completarii unor documente, furnizarii

serviciilor sociale; -derularea activitatilor directe cu grupul tinta in locatii usor
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accesibile, fara obstacole fizice, cu spatii speciale de acces, in vederea asigurarii
accesibilitatii pentru persoanele cu dizabilitati;

e includerea de mentiuni cu privire la importanta promovarii principiului accesibilitatii
persoanelor cu dizabilitati in cadrul tuturor metodologiilor, procedurilor, planificarilor si
altor materiale relevante elaborate in cadrul proiectului;

e asigurarea exercitarii de catre persoanele cu dizabilitati a drepturilor si libertatilor
fundamentale ale omului

Prezenta Metodologie si procesele care decurg din aceasta se vor derula si in acord cu Politica

privind protectia copilului (http://www.concordia.org.ro/concordia/politica-de-protectie-a-
copilului), avizata la nivelul Organizatiei Umanitare CONCORDIA si asumata de catre conducere
si in acord cu Legea privind protectia si promovarea drepturilor copilului 272/2004 cu
modificarile ulterioare, care prevad in principal urmatoarele:

a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului superior al copilului si al persoanei
beneficiare;

b) promovarea, protejarea si respectarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce
priveste egalitatea de sanse si tratament, participarea egalda, autodeterminarea,
autonomia si demnitatea personala si intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si
pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

c) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;

d) deschiderea catre activitati desfasurate in comunitati;

e) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in
serviciu, fara discriminare, a unui personal mixt;

f) ascultarea si luarea in considerare a opiniei copilului si a persoanei beneficiare, tinandu-
se cont, dupa caz, de varsta si de gradul sau de maturitate, de discernamant si capacitate
de exercitiu;

g) promovarea unui climat familial armonios si tolerant;

h) abordare comprehensiva, prin asigurarea unui caracter integrat, in oferirea serviciilor
sociale

i) preocuparea permanenta pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau, dupa
caz, in comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza
potentialului si abilitatilor persoanei beneficiare de a trai independent;

j) Incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active a
acestora in solutionarea situatiilor de dificultate;

k) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipa pluridisciplinara;
9
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l) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;
m) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor
copii si a competentelor parentale

n) deschidere spre colaborare cu alti furnizori de servicii sociale, publici sau privati.

Prevederile Politicii Privind Protectia Copilului elaborata de OU CONCORDIA se aplica si la

parteneri.

Prevederile Politicii Privind Protectia Copilului sunt adresate:

e Tuturor copiilor si tinerilor implicati in activitatea, proiectele si programele OU
CONCORDIA- le sunt luate in considerare interesul superior si bunastarea si au drepturi
legale la protectie impotriva oricarei forme de violenta

e Toti copiii si tinerii au cunostinte despre drepturile si responsabilitatile lor

e Vocea tuturor copiilor si tinerilor este ascultata si opinia lor sta la baza deciziilor care ii
vizeaza

e Pretuim si respectam toti copiii in contextul propriei culturi, religii si etnii

e Ne desfasuram activitatea in folosul copiilor, in parteneriat cu autoritatile, scolile,
gradinitele sau alte ONG-uri intr-o maniera bazata pe incredere si transparenta si in
consecinta ne asteptam ca abordarea ,,nu face rau copiilor” sa fie aplicabila tuturor

partenerilor.

Coordonatorul centrului urmareste modul in care personalul respecta aceste prevederi si ia
masuri in consecinta. De asemenea, se asigura ca responsabilul de caz al copilului
interactioneaza permanent cu acesta, ofera incredere si siguranta.

Orice comportament abuziv al angajatilor care este sesizat/ reclamat este sanctionat, conform
normelor interne si legislatiei in vigoare.

In cazul copiilor care au fost intimidati sau discriminati, psihologul acorda sprijin si consiliere
psihologica.

In toate etapele de analiza / monitorizare a situatiei la nivelul familiilor, se vor avea in vedere
si se vor respecta prevederile Politicii si principiile. Instrumentele finale care vor fi utilizate

trebuie sa fie validate si cu Responsabilul privind implementarea politicii la nivel organizational.
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2. Capitol 2: Informarea, identificarea si selectia GT

Informare printr-una sau mai multe din metode mentionate in metodologie

\

Identificare si selectie

Din liste de
Din baza actuala asteptare
Din Comunitate

Referire
UAT Se analizeaza fisa si se face vizita la
familie, cu Anexa 5
Referire
scoala

Se analizeaza dosarul
Referire parinti, existent si pe baza fisa

care au primit selectie
informare

Finalizare selectie si declarare intrare in grupul tinta din oricare dintre cele 3 surse ; se face Formular de grup tinta / My smis ; Se emite Adeverinta ASSC
(document initial cu care se face intrarea in operatiune)

Mentinere grup Tinta = Furnizare de servicii

In functie de Planul de servicii :

Servicii comunitate :
Pachete, sprijin la familie, activitati in

Servicii in CZ incinta centre de 2 ori pe saptamana

(Cz1 Cz2, Cz3)siin
gradinita pt copii prescolari
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2.1, Informare

Informarea potentialului GT se va realiza prin unul sau mai multe dintre urmatoarele
mijloace, care vor fi adaptate in functie de situatia particulara de la nivelul comunitatii locale:
organizarea de campanii de informare la nivelul comunitatilor locale vizate, incluzand:

o afisarea pe site-ul oficial de internet si pe paginile de comunicare sociala ale
Solicitantului si Partenerilor a unei scurte descrieri a operatiunii, inclusiv a scopurilor si
rezultatelor acesteia, evidentiind sprijinul financiar din partea Uniunii.

e expunerea intr-un loc usor vizibil publicului cel putin a unui afis cu dimensiunea
minima A3 sau a unui afisaj electronic echivalent continand informatii despre operatiune
care evidentiaza sprijinul din partea fondurilor; se vor expune afise la sediile centrelor
sociale ale OU CONCORDIA in Ploiesti, la sediul ASC Ploiesti , la sediul Primariei Provita
de Sus, la sediile scolilor cu care se colaboreaza in mun. Ploiesti, la scoala din Com.
Provita de Sus

e Comunicat de presa la inceputul proiectului publicat pe site-ul organizatiilor partenere
si in social media;

o Distribuirea de materiale informative (pliante, afise) si organizarea de intalniri in
zonele identificate ca fiind afectate de situatii de saracie si considerate riscuri pentru
copii; se vor distribui fluturasi de prezentare proiect si servicii in proiect in cadrul
intalnirilor in comunitate (la familii din zone afectate de saracie)

e Implicarea tuturor stakeholderilor relevanti la nivelul comunitatilor (primarii, scoli,
servicii de asistenta sociala) pentru a disemina informatiile si a facilita accesul copiilor
cu profilul GT eligibil;

¢ Organizarea de sesiuni de informare la nivelul unitatilor de invatamant din comunitati,
pentru a informa copiii/parintii acestora despre oportunitatea inscrierii in proiect,
modalitatea de inscriere si beneficii;

e Colaborarea cu cadrele didactice de la nivelul scolilor din comunitate (promotori ai
proiectului), care vor fi implicate activ in procesul de informare, fiind incurajati sa
sprijine si sa motiveze copiii sa participe la masurile de sprijin oferite prin proiect);

o Utilizarea retelelor sociale pentru a promova activitatile proiectului, dupa caz.
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2.2. Identificarea si selectia grupului tinta

Criterii de eligibilitate pentru selectarea in Grupul Tinta (conform cererii de finantare)

* au domiciliul/resedinta in regiunea mai putin dezvoltata Sud-Muntenia, judetul Prahova.

* nu au implinit varsta de 18 ani la data intrarii in operatiune;

» a fost emisa de catre SPAS (UAT Comuna Provita de Sus/ASSC Ploiesti) adeverinta din
care rezulta constatarea situatiei de risc de separare de familie in conditiile legii
156/2023, adica provin dintr-o familie care se confrunta cu una sau mai multe din
urmatoarele situatii de vulnerabilitate, enumerate in continuare:

o situatia economica si conditiile de locuit precare existente in mediul sau familial
si/sau in comunitate, respectiv situatie de risc de saracie monetara sau saracie
extrema;

o starea de sanatate precara a unuia sau a mai multor membri ai familiei, inclusiv
dizabilitatea acestora;

o mediul abuziv, violent existent in familie si comportamentele la risc care pot
afecta negativ relatiile dintre adulti, dintre copii si dintre adulti si copii;

o comportamentul delincvent, parasirea repetata a domiciliului, consumul de

alcool si de droguri, tentativa de suicid si abandonul scolar

Ca urmare a informarii potentialului grup tinta, pentru identificarea si selectarea copiilor care

vor face parte din grupul tinta vor exista trei tipuri de abordare:

2.2.1. Analiza potentialului grup tintd rezultat in urma elabordrii analizei de nevoi,
pentru care se va verifica incadrarea in criteriile mentionate in proiect; in etapa
de elaborare a Cererii de finantare, a fost realizata o analiza de nevoi, in urma
careia au fost identificati preliminar copii (si familiile acestora), atat din Mun
Ploiesti (liste de asteptare pentru acces in centre de zi) cat si in Comuna Provita de
Sus (chestionare de la familii) acestia avand acces pentru a face parte din grupul
tinta, daca in urma verificarii conditiilor de eligibilitate se constata mentinerea in
conditiile de eligibilitate, conform Legii 156/2023 (situatie de risc) si conform
criteriilor din proiect. Plecand de la analiza preliminara de nevoi si de la
documentele existente pentru aceste situatii se va proceda la realizarea de vizite

la domiciliile acestora pentru evaluarea preliminara a situatiei familiale si a
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conditiilor de trai ale copiilor identificati in risc, aflati in lista de asteptare; La
vizita la familie efectuata de responsabil comunitate si dupa caz de asistent social
se completeaza Fisa de evaluare initiala a situatiei beneficiarului - Anexa 5.

In situatia in care se constanta mentinerea acestora in criteriile de vulnerabilitate
cf Legii 156/2023, in urma identificarii si a confirmarii eligibilitatii situatiei
beneficiarului se procedeaza la Selectarea lui in GT.

(Livrabil: Anexa 5, din prezenta Metodologie, completata si semnata de specialistii

desemnati)

2.2.2. Identificare si selectie la nivelul comunitatilor. In urma informarilor efectuate
prin diferite metode, enumerate la pct 2.1 Informare, exista 3 posibile situatii
pe care le putem intdlnii prin care se identifica copii din GT din diferite

comunitati afectate de saracie din zona de actiune a proiectului:

2.2.2.1. Referire dinspre Autoritatea Locala: Autoritatea locala ( UAT Provita de
Sus si ASSC Ploiesti),refera posibilul beneficiar catre CZ, in urma identificarii,
ca fiind in una din situatiile de risc enumerate mai jos, conform legii 156/2023,
si emite si Anexa 2 la prezenta- Adeverinta UAT.
Ulterior selectarii, expertul desemnat (asistent social S, P1 si P2) introduce
copilul in Observatorul Copilului, in vederea emiterii Planului de servicii, care
poate recomanda servicii sociale pentru copil si familie, va contine masurile si
actiunile de sprijin necesare, in vederea imbunatatirii situatiei familiale si a
reducerii disparitatilor dintre copiii expusi riscului de saracie si/sau excluziune
sociala si ceilalti copii din comunitate, sau reducerea riscului de separare de
familie. In functie de functionalitatea Observatorului si timpul necesar pentru
emiterea Planului , se va proceda si la elaborare Plan de servicii intern, pe baza
Anexei la Metodologie, pentru a acoperi perioada de sprijin pana la emiterea
automata a documentelor din Observator. (Obs: conform cerintelor din
proiect, inregistrarea in Observatorul Copiilor trebuie fdcutd pana la finalul
proiectului)
Dupa emiterea Planului de servicii, daca planul prevede interventie prin CZ,
se transmite Planul catre Coordonatorul Centrului de Zi si beneficiarul copil
este admis in cadrul Centrului de zi in limita locurilor disponibile, sau mentinut
in lista de asteptare pana la eliberarea unui loc.
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Daca masurile recomandate prin Planul de servicii sunt masuri de
acompaniere a familiei in vederea depasirii situatiei de risc de separare a
copilului/ activitati in comunitate, specialistii centrului de zi (responsabilul de
comunitate, asistentul social) le vor oferi in comunitate direct beneficiarului
vizat, avand ca scop reducerea/prevenirea riscului de separare de familie, a
excluziunii sociale). In situatia in care masurile sunt de acompaniere la
domiciliul copilului/ familiei, atunci actiunile vor fi oferite in acest areal, iar
de 2 ori pe saptamana copilul in cauza, poate participa la activitati desfasurate
in incinta unui centru de zi, beneficiind si de o masa calda, in acest interval.
Livrabile:

Adeverinta de la UAT/ASSC - Anexa 2

Plan de servicii

Acte din dosar (vezi pct Doasarul copilului)

2.2.2.2. Lasolicitarea parintilor/ apartinatorilor copiilor de a fi inclusi in GT, prin
adresare directa la sediul Centrului de zi sau catre Responsabilul de
comunitate: In aceasta situatie, apartinatorul copilului completeaza o cerere
de inscriere in Centrul de zi, Anexa 6.
In situatia in care cazul ajunge in atentia membrilor echipei, la solicitarea
directa a familiei, responsabilul de comunitate se deplaseaza la domiciliul
familiei, in vederea completarii fisei de evaluare initiala a situatiei
beneficiarului Anexa 5, in vederea inscrierii in Grupul Tinta care pot avea ca
finalitate admiterea in Centrul de zi. Dupa completarea acestor documente si
in functie de numarul de locuri disponibile in centrul de zi, echipa
multidisciplinara se intruneste, in vederea analizei situatiei sociale a copilului
si familiei acestuia si stabilirii admiterii sau nu a acestuia in centrul de zi. In
situatia in care numarul de solicitari in vederea admiterii este mai mare decat
numarul de locuri disponibile, se are in vedere departajarea, in ordine
descrescatoare a punctajului obtinut in urma completarii cererii de inscriere.
Ulterior identificarii si selectarii beneficiarului ca fiind intr-o situatie care
poate duce la un abandon familial/ un risc de separare de familie, se solicita
in scris catre autoritatea locala competenta, introducerea acestuia in
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Observatorul Copilului si eliberarea Planului de servicii in vederea identificarii
riscurilor si nevoilor specifice pentru mentinerea beneficiarului in familie. In
functie de Planul de servicii, copilul poate beneficia de masuri de acompaniere
pana la eliberarea unui loc in centrul de zi. Obs: conform cerintelor din proiect,
inregistrarea in Observatorul Copiilor trebuie fdcutd pana la finalul
proiectului
Livrabile:

Anexa 6

Anexa 5

Anexa 7

Anexa 2 Adeverinta UAT

Planul de servicii

Dosarul Beneficiarului cu documentele specifice

2.22.3.  Referire dinspre institutia de invatamant: In situatia in care beneficiarul
este referit pentru includerea in proiect de catre Institutia de invatamant sau
un cadru didactic, Responsabilul de comunitate se deplaseaza la domiciliul
copilului pentru a completa Anexa 5, iar Asistentul social completeaza Anexa 6
(Cererea de inscriere in CZ), la prezenta metodologie.

Dupa completarea acestor documente si in functie de numarul de locuri
disponibile in centrul de zi, echipa multidisciplinara se intruneste, in vederea
analizei situatiei sociale a copilului si stabilirii admiterii sau nu a acestuia in
centrul de zi. In situatia in care numarul de solicitari in vederea admiterii este
mai mare decat numarul de locuri disponibile, se are in vedere departajarea,
in ordine descrescatoare a punctajului obtinut in urma completarii cererii de
inscriere si a criteriilor de admitere in centrul de zi. Pentru celelalte cereri
analizate in sedinta, pentru care nu sunt locuri disponibile, se propune
acordarea de masuri de acompaniere/ servicii in comunitate: se solicita in scris
catre autoritatea locala competenta introducerea acestuia in Observatorul
Copilului si eliberarea Planului de servicii in vederea identificarii riscurilor si
nevoilor specifice pentru mentinerea beneficiarului in familie. In functie de
Planul de servicii, copilul poate beneficia de masuri de acompaniere pana la

eliberarea unui loc in centrul de zi. Obs: conform cerintelor din proiect,
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inregistrarea in Observatorul Copiilor trebuie fdcutd pana la finalul
proiectului
Livrabile:

Anexa 6

Anexa 5

Anexa 7

Anexa 2 Adeverinta UAT

Planul de servicii

Dosarul Beneficiarului cu documentele specifice

In urma declararii beneficiarului eligibil, indiferent de modul de referire al acestuia, se
procedeaza la intocmirea dosarului complet, in vederea inscrierii in GT, actiuni intocmite de

catre asistentul social al centrului de zi, cu suportul responsabilului de comunitate.

2.2.3. Identificarea copiilor din grupul tinta al proiectului din baza de date actuala
a Solicitantului -ldentificarea din randul actualilor participanti la programele
Centrelor de zi (CZ2 si CZ3), in situatia in care se constanta mentinerea acestora in
criteriile de vulnerabilitate cf Legii 156/2023 si daca se constata ca indeplinesc
conditiile grupului tinta din proiect, in urma identificarii si a confirmarii
eligibilitatii situatiei beneficiarului se merge la Selectarea lui in GT, pe baza
completarii Anexei 5B. Dupa completarea Anexei 5B se procedeaza la intocmirea

dosarului beneficiarului.

Dupa identificarea si selectarea unei persoane din grupul tinta se procedeaza la pregatirea

dosarului copilului, care va contine:

1. Fisa de inscriere in proiect insotita de documentele de identitate copil si
parinte/tutore/reprezentant legal (Anexa 1); se completeaza pentru fiecare copil
incadrat in proiect)-

2. Declaratia pe proprie raspundere a reprezentantului legal al copilului, care
contine minim sectiunile urmatoarele (Anexa 3)

a. Atestarea calitatii de reprezentare;
b. Apartenenta la GT eligibil;
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c. Declaratie Dubla finantare;
d. Angajament privind participarea la activitatile proiectului etc .
e. Declaratie privind etnia
3. Adeverinta emisa de catre SPAS(UAT Comuna Provita de Sus/ASSC Ploiesti) din care
rezulta constatarea situatiei de risc de separare de familie in conditiile legii
156/2023 (Anexa 2)

4. Acord GDPR. Pentru copii selectati din baza de date a CONCORDIA, se va utiliza
acordul GDPR deja existent, acesta acoperind si situatia inscrierii in proiect cu
finantare nerambursabila; Se va mentiona in fisa de inscriere faptul ca Acordul GDPR
din data de ... ramane valabil.

5. Formularul de inregistrare individuala a participantilor la operatiunile finantate
prin PoIDS 2021-2027, Anexa 13 din Manual Beneficiar = Anexa 51 la Metodologie.

6. Declaratia privind modul in care se realizeaza deplasarea copilului, insotit/ neinsotit
la/de la centru, precum si persoana insotitoare- Anexa 9 (Doar pentru copiii care
sunt beneficiari de servicii in centre de zi)

7. Contract de furnizare servicii -Anexa 10 ; Pentru copiii care sunt selectati din baza
de date a CONCORDIA pentru care se stabileste mentinerea acordarii serviciilor
sociale intrucat este prezenta situatia de risc si intrucat indeplinesc conditiile de
grup tinta, se pastreaza Contractul deja semnat cu reprezentantul legal, acesta
acoperind si durata proiectului. Pentru cei care primesc servicii de acompaniere, in
comunitate se va semna un contract de servicii adaptat - Anexa 10B

8. Program personalizat de interventie (P.P.l.) Anexa 11, doar pentru copiii din
centre de zi; Pentru copiii care sunt selectati din baza de date a CONCORDIA pentru
care se stabileste mentinerea acordarii serviciilor sociale intrucat este prezenta
situatia de risc si intrucat indeplinesc conditiile de grup tinta, se pastreaza;

9. Fisa de servicii, Anexa 13; doar pentru cei din centre de zi; Pentru copiii care sunt
selectati din baza de date a CONCORDIA pentru care se stabilesti mentinerea
acordarii serviciilor sociale intrucat este prezenta situatia de risc si intrucat
indeplinesc conditiile de grup tinta, se pastreaza

10. Programul educational si alte documente, in functie de situatia copilului. doar
pentru cei din centre de zi; Pentru copiii care sunt selectati din baza de date a
CONCORDIA pentru care se stabileste mentinerea acordarii serviciilor sociale
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intrucat este prezenta situatia de risc si intrucat indeplinesc conditiile de grup tinta,

se pastreaza intrucat isi mentin obiectivele.

3. Capitolul 3. Integrarea si mentinerea in grupul tinta

Mentinerea grupului tinta se va realiza prin furnizarea serviciilor prevazute in proiect, in baza
planului de servicii emis, conform celor de mai jos.

Serviciile sunt adaptate nevoilor si capabilitatilor individuale de ingrijiri, educatie, socializare
si dezvoltare, stabilite printr-o evaluare initiala si revizuite periodic.

3.1. Servicii si feedback
3.1.1. Servicii in cadrul centrelor de zi

Activitatea in centrele de zi (pentru toate cele 3 locatii) se desfasoara in acord cu legislatia in
vigoare si respectand Standardul Social (nr. 27/2019- conform caruia s-a/ se va obtine Licenta

de Functionare a unui Centru de Zi pentru copii aflati in risc de separare de familie).
Evidenta serviciilor furnizate copiilor se va tine prin documentele din Dosarul beneficiarului.

In cadrul centrului de zi copiii pot beneficia de:

e Consilierea psihologica si suportul emotional pentru copil si familie

e Asistenta si recuperare medicala (dupa caz)

e Alte terapii de recuperare

e Suport pentru dezvoltarea abilitatilor de viata independenta

e Socializare si petrecere a timpului liber

e Reintegrare familiala si comunitara-, inclusiv sprijin pentru integrarea in educatie si
evitarea riscului de abandon scolar: - sprijin pentru inscrierea si mentinerea copiilor
in institutiile de invatamant, inclusiv asigurarea de rechizite scolare, imbracaminte
si incaltaminte; - tutorate si programe de remediere pentru a ajuta copiii sa isi
imbunatateasca performantele scolare si sa evite abandonul scolar; - activitati de

mediere si consiliere familiala pentru a imbunatati relatiile dintre copii si parinti; -
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programe comunitare care sa promoveze incluziunea sociala si sa sprijine
participarea activa a copiilor in viata comunitatii
e Consiliere juridica daca este cazul
e Orientare vocationala
e Scoala parintilor
e Informari si campanii cu privire la prevenirea consumului de alcool si droguri
e Hrana zilnica prin servicii de catering

o Imbracaminte si incaltaminte
OBS: se va avea in vedere fisa de activitate.

Participarea la activitatile prevazute va fi evidentiata prin liste de prezenta, fotografii de la
activitati, Lista evidenta sedinte cabinet consiliere psihologica (Anexa 33) si rapoarte
speciale ocazionale (se utilizeaza format de Raport zilnic de activitate, Anexa 45) in cazurile

in care sunt necesare rapoarte si prin documentele din dosarul beneficiarului.

Mentinerea se face prin oferirea serviciilor si prin actiuni punctuale de motivare precum si
cu ajutorul formularelor de colectare feedback, in vederea adaptarii serviciilor daca este

cazul, astfel:

e aplicarea la finalul anului calendaristic a unui chestionar de mdasurare a gradului
de satisfactie atat copiilor participanti la proces, cat si apartinatorilor acestora
(Conform Metodologiei de aplicare a chestionarului de masurare a gradului de
satisfactie- Anexa 4-care contine si modelul de Chestionare),

e mentinerea unei comunicari constante cu GT si familiile acestora, cu familiile si
apartinatorii, in cadrul intalnirilor tip “Scoala Parintilor”,

e intalniri organizate lunar de catre specialistii centrelor de zi si ori de cate ori este
nevoie, in teren sau centrul de zi, de catre responsabilul de comunitate.

e Solicitarea de feedback cu privire la nivelul de utilitate si satisfactie resimtit ca
urmare a participarii in cadrul proiectului, acesta va fi colectat de catre

Coordonatorul CZ, in cadrul intalnirilor periodice cu apartinatorii
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3.1.2. Servicii in comunitate -in comunitate, in cartierele / satele alocate zonelor
de actiune (Ploiesti si satele Comunei Provita de Sus) sau in spatii din

comunitate in baza colabordrilor (Gradinita cartier Mimiu; alte spatii).

Serviciile si sprijin acordat, in baza Planului de servicii si a proiectului:

e Hrana, catering de 2 ori pe saptamana

e Suport pentru dezvoltarea abilitatilor de viata independenta

e Socializare si petrecere a timpului liber

¢ Reintegrare familiala si comunitara, inclusiv sprijin pentru integrarea in educatie si
evitarea riscului de abandon scolar: - sprijin pentru inscrierea si mentinerea copiilor
in institutiile de invatamant activitati de mediere si consiliere familiala pentru a
imbunatati relatiile dintre copii si parinti programe comunitare care sa promoveze
incluziunea sociala si sa sprijine participarea activa a copiilor in viata comunitatii

e Scoala parintilor

e Informari si campanii cu privire la prevenirea consumului de alcool si droguri

¢ Orientare vocationala

e Pachete sprijin

Mentinerea se face prin oferirea serviciilor si prin actiuni punctuale de motivare astfel:

e mentinerea unei comunicari adecvate, pentru obtinerea motivarii participarii in servicii,
prin solicitarea de feedback cu privire la nivelul de utilitate si satisfactie resimtit ca
urmare a participarii in cadrul proiectului, acesta va fi colectat de catre responsabilul de
comunitate (CZ1, CZ2, CZ3), in cadrul unor intalniri organizate la sediul CZ 1, CZ 2, CZ3,
sau in cadrul unor intalniri tip “ Focus Grup”, la sediul Centrului de zi, sau in alte locatii
din comunitate, impreuna cu asistentul social al centrului, sau cu pedagogul social din
gradinita.

o consolidarea unei relatii de incredere cu GT si familiile acestora prin informarea periodica
a parintilor/tutorilor/reprezentantilor legali cu privire la beneficiile, evenimentele si
noutatile proiectului, progres, rezultate obtinute de catre Copiii participanti la program

prin sprijinul acordat de proiect.
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e asigurarea unui mediu de sprijin in care membrii grupului tinta sa se simta in siguranta si
respectati; Sala de clasa a Gradinitei, salile de clasa ale centrelor de zi si spatiile
destinate timpului liber in incinta centrelor de zi.

e asigurarea resurselor materiale necesare (ex. Transport pentru participantii din Provita

si cei din Comunitate Ploiesti

Livrabile:
o Liste prezenta (include si primire catering)
o Minute intdlniri (inclusiv la intalniri unde se solicita feedback)
o Liste participare la activitati
o Raport despre activitati realizate

o Liste distribuire pachete

3.2, lesirea din operatiune: se va realiza fisa de lucru separata, cu evidentierea
tuturor masurilor pe care echipa de proiect le va propune si implementa pentru a
mentine minim 12 luni persoanele din grupul tinta selectat in proiect.

Propunere masuri:

e Contactare telefonica si /sau prin alte mijloace a familiei (cu reveniri
periodice, in functie de situatie)

e Vizite la domiciliul familiei cu reveniri periodice, in functie de situatie) si cu
acordarea de sprijin material si / sau consiliere in comunitate daca este cazul.

e Informare catre scoala

e Invitarea copilului si a familiei catre sesiuni de consiliere, intalniri la sediul
CZ.

e Mentinerea acces pe o perioada in functie de situatia sociala si de risc a
copilului

e Referirea catre alte servicii complementare daca este cazul

Capitol 4: Anexe
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