\ Aprobat,

Director

CAIET DE SARCINI

Furnizare gaze naturale sedii/structuri proprii sau aflate in administrarea
Administratiei Serviciilor Sociale Comunitare Ploiesti

1. Date generale

Caietul de sarcini face parte integrantd din documentatia de atribuire si contine specificatii
tehnice care reprezinti cerinte, prescriptii, caracteristici de natura tehnica ce permit fiecarui produs sa
fie descris, in mod obiectiv, astfel incét sa corespundi necesititii autorititii contractante.

a) Autoritatea contractanti: Administratia Serviciilor Sociale Comunitare Ploiesti, Piata Eroilor
nr. 1A;

b) Obiectul contractului: “Furnizare gaze naturale sedii/structuri proprii sau aflate in
administrarea Administratiei Serviciilor Sociale Comunitare Ploiegti”;

c¢) Tipul contractului: furnizare produse;
d) Durata contractului estimata: 6 luni,

¢) Beneficiari i locuri de consum:

Tabel nr. 1
Nr. Locatii Adresi loc ID punct de Categorie Instalatie
crt consum contorizare
(CLC cod loc
consum)
1. Sediu Piata Eroilor nr. DGSPHPL 115003548 €l 4001091467
A.S.S.C. 1A
2. | Centru Social | Bd-ul Petrolului, 4001348486
de Urgenta nr. 8A DGSPHPL10000076935 Cl
pentru
Persoane fara
Adipost
3. Cantina Str. Mihai Bravu, | DGSPHPL115003622 Cl 4001091532
Sociald nr. 231
4, Caminul de Str. Cosminele, | DGSPHPL 10000435558 Cl 4001887125
Batrani nr. 11A

Prevederile prezentului caiet de sarcini sunt minimale si obligatorii pentru ofertanti.
Caietul de sarcini contine specificatiile minime care trebuie respectate, astfel incat potentialii
ofertanti sii elaboreze propunerea tehnici, potrivit necesititii autorititii contractante.



2. Cantitati estimate

pe bazi de facturi emisa de furnizor numai in cont de trezorerie.

Tabel nr. 2
Cantitate maximi
Nr. Locatii Adresa loc ID punct de contorizare Categ | Cantitate minimi 6 luni (MWh)
crt. consum (CLC cod loc consum) 2 6 luni (MWh)
1. Sediu A.S.S8.C. Piata Eroilor nr.
1A DGSPHPL 115003548 Cl 0.5 3
2. Centru Social de
Urgenté pentru
Persoane fard Bd-ul Petrolului.
Adépost nr. 8A DGSPHPL 10000076935 Cl1 75 100
3 Cantina Sociald Str. Mihai
Bravu, DGSPHPL 115003622 Cl 75 100
nr. 231
4. Caminul de Str. Cosminele.
Bitrani nr. 11A DGSPHPL 10000435558 C1 5 10
TOTAL 155.5 213
3. Alte specificatii

Cantitatea de gaze naturale efectiv consumati poate diferi de cantitatea contractatd in baza
acordului-cadru incheiat. Furnizorul nu va emite pretentii de orice naturd in cazul in care cantitatea
maxima/minima contractati nu se consumi. Achizitorul are obligatia de a efectua plata numai pentru
cantititile reale efectiv consumate.

Consumurile inregistrate se vor factura lunar, la tarifele stabilite prin contract. Se vor emite lunar
facturi separate pentru fiecare punct de lucrw/locatie, consumul fiind evidentiat in anexa facturii.

Factura va fi emisa in intervalul 01-10 al lunii in curs pentru consumul din luna precedentd si
va fi achitat in termen de maxim 30 de zile de la data inregistrarii facturii la beneficiar. Plata se va face

Furnizorul va constitui garantia de buna executie, conform clauzelor contractuale obligatorii.

Prevederile si cerintele caietului de sarcini au caracter obligatoriu si nu vor exonera ofertantul
castigitor de raspunderea furnizirii gazelor naturale conform prevederilor legale.

Pretul ofertat va avea un tarif unic care include pretul de furnizare, la care se adaugi tariful
pentru capacitatea de rezervare si accizele. Preturile declarate vor fi exprimate in lei.

Pretul de furnizare (de bazi) va riméne neschimbat pe toatd perioada contractuald. Ajustarea

pretului se poate realiza in functie de reglementrile AN.R.E. pentru celelalte componente de formare
a pretului. Orice alte cheltuieli legate de piata de echilibrare, alte taxe §i comisioane necesare indeplinirii
contractului de furnizare cad in sarcina exclusivi a furnizorului. Orice alte cheltuieli neprevézute care
pot s apari in procesul de furnizare al gazelor naturale cad in sarcina furnizorului.

Furnizorul de gaze naturale va incheia contracte aferente activitiitii de transport, serviciilor de
sistem, administrare piata angro si distributie a gazelor naturale pe baza deciziilor si ordinelor AN.R.E.
publicate in Monitorul Oficial.



Modificarea tarifelor pentru distributie, transport, accize, capacitatea de rezervare se poate face
numai prin Ordine emise de A.N.R.E. Orice alte cheltuieli, taxe si comisioane necesare indeplinirii
contractului de furnizare cad in sarcina exclusiva a furnizorului. Se vor ajusta doar tarifele pentru
serviciile de transport, tarifele de distributie, capacitatea de rezervare si accizele, precum si alte tarife
ce pot fi introduse de citre autoritatea competents, conform reglementirilor legale aflate in vigoare.

Pretul de livrare al gazelor naturale este fix si invariabil pe intervale orare, neschimbat pe toata
durata contractului indiferent de cantitatea de gaze naturale consumati efectiv, garantat, ferm, gi
nemodificabil pe toatd perioada de valabilitate a contractului.

Furnizorul va lua toate méasurile necesare pentru ci la intrarea in vigoare a contractului s nu fie
necesard debrangarea sau rebransarea fizica de la furnizorul actual si s& nu existe intreruperi in furnizarea
gazelor naturale. Toate cheltuielile aferente indeplinirii contractului sau alte cheltuieli neprevizute ce
pot sa apard in procesul de furnizare a gazelor naturale, care prin legislatia incidentd sunt in sarcina
furnizorului, vor fi suportate de cétre acesta.

Furnizorul isi asumad riscurile in cazul intreruperii alimentarii cu gaze naturale din culpa lui, a
operatorului de transport sau a operatorului de distributie, plitind daune interese conform prevederilor
legale.

Furnizorul se obligd si respecte prevederile standardului de performanta pentru serviciul prestat.
Furnizarea gazelor naturale se va face in conditiile de calitate impuse de prevederile legale in vigoare.
Calitatea serviciului va fi in concordanti cu Regulamentul privind furnizarea gazelor naturale la clientii
finali din 28.06.2016, emis de Autoritatea Nationald de Reglementare in Domeniul Energiei, publicat in
Monitorul Oficial partea I, nr. 510/07.07.2016.

Activitatea de furnizare a gazelor naturale va cuprinde:

- furnizarea gazelor naturale in locurile de consum evidentiate in Tabelul nr. 1;

- citire, facturare, incasare contravaloare gaze naturale furnizate;

- investigarea si solutionarea la termen a sesizarilor si reclamatiilor primite de la achizitor;

- informarea achizitorului in cazul aparitiei unor modificéri ale cadrului legislativ aplicabil si
a tarifelor reglementate de citre AN.R.E.;

- furnizarea de informatii privind istoricul consumurilor pe locatii, la cererea achizitorului;

- asigurarea unui serviciu de tip “call center” pentru preluarea reclamatiilor sau sesizarilor
achizitorului; fiecare reclamatie va avea un numar de inregistrare, furnizorul fiind obligat
s verifice in cel mai scurt timp situatiile deosebite sesizate de consumator privind serviciul
de furnizare si si rispundad prompt tuturor reclamatiilor si sesizérilor acestuia, conform
reglementarilor legale in vigoare;

Ofertantii vor prezenta obligatoriu documentele:

a) Licenta de furnizare a gazelor naturale, in conformitate cu prevederile Legii nr. 160/2012, cu
modificdrile si completirile ulterioare, emise de A.N.R.E., valabil la data limitd de depunere a ofertelor,
in original, copie legalizati sau copie lizibila “conform cu originalul”, semnati §i stampilatd de
reprezentantul legal al ofertantului. Oferta are obligatia si prezinte si decizii de modificare a deciziei
privind acordarea licentei de furnizare a gazelor naturale, in original, copii legalizate sau copii lizibile
conform cu originalul, semnate si stampilate de reprezentantul legal al ofertantului.

b) Dovada cé furnizorul are contractati si accesibila cantitatea estimati de gaze naturale, precum
si dovada cd are relatii contractuale cu Operatorul de transport si de sistem si cu Operatorul de distributie
prin care se asigurd fluxul de gaze naturale contractate la punctul de consum, in conformitate cu
prevederile Legii nr. 123/10.07.2012, privind energia electricé si a gazelor naturale, actualizata.



Ofertantul va depune documentele in oricare din formatele: in original, copii legalizate sau
copiile lizibile “conform cu originalul”, semnate si stampilate de reprezentantul legal al ofertantului. In
cazul ofertantilor de altd nationalitate decat cea roméani, documentele mentionate vor fi transmise
obligatoriu in limba roméana.

Alte prevederi legale pe care operatorul trebuie si le respecte:

Legea energiei electrice §i a gazelor naturale nr. 123/2012 cu modificérile si completirile
ulterioare;

Ordinul AN.R.E. nr. 107/2014 pentru stabilirea unor masuri privind furnizarea gazelor
naturale;

Ordinul ANN.R.E. nr. 37/2007 privind aprobarea “Standardului de performanti pentru
activitatea de furnizare a gazelor naturale™;

Ordinul AN.R.E. nr. 42/2012 pentru aprobarea “Regulamentului privind furnizarea gazelor
naturale la clientii finali”.

Ordinul A.N.R.E. nr. 35/2013 pentru aprobarea procedurilor privind solutionarea/medierea
neintelegerilor aparute la incheierea contractelor in domeniul energiei, cu modificarile si
completarile ulterioare;

Ordinul AN.R.E. nr. 16/2015 pentru aprobarea Procedurii-cadru privind obligatia
furnizorilor de energie electrica si gaze naturale de solutionarea plangerilor clientilor finali,
cu modificarile si completarile ulterioare;

Ordinul A.N.R.E. nr. 29/2016 pentru aprobarea Regulamentului privind furnizarea gazelor
naturale la clientii finali, cu modificarile si completarile ulterioare;

Ordinul A.N.R.E. nr. 219/2018 privind aprobarea Metodologiei pentru stabilirea venitului
unitar aferent activititii de furnizare reglementat, desfasurata intr-un an de reglementare,
si de aprobare a preturilor reglementate in sectorul gazelor naturale, incepind cu anul 2019,
cu modificarile si completarile ulterioare;

Legea nr. 259/29.10.2021 pentru aprobarea Ordonantei de Urgenta a Guvernului

nr. 118/2021 privind stabilirea unei scheme de compensare pentru consumul de energie
electrica si gaze naturale pentru sezonul rece 2021-2022, precum si pentru completarea
Ordonantei Guvernului nr. 27/1996;

orice alte reglementari in domeniu emise de catre A.N.R.E.

4. Conditii tehnico-economice

Furnizorului de gaze naturale i revin urmétoarele obligatii:

a) Furnizarea gazelor naturale se va face la fiecare Punct de Predare-Primire, in punctul de

brangare;

b) Furnizorul prin acordul-cadru se obligd si asigure atét cantitatea de gaze naturale solicitati
de consumator cét si serviciul de transport si distributie. Livrarea de gaze naturale se va face in cantitéti
suficiente pentru acoperirea necesarului, conform solicitirilor beneficiarului;

¢) Furnizorul va asigura in locurile de consum calitatea gazelor naturale, in conformitate cu
standardele aflate in vigoare, precum si cantitatea necesara si continuitatea alimentérii. Furnizorul va
respecta prevederile prezentului caiet de sarcini si suplimentar va rispunde in fata achizitorului pentru
toate obligatiile operatorului de inmagazinare, transport si distributie, rezultate din respectarea
standardelor de calitate in vigoare;

d) Furnizorul va enunta achizitorul cu minim 5 zile inaintea intreruperilor programate in
furnizarea gazelor naturale;



e) In cazul unor defectiuni la instalatiile de utilizare ale achizitorului, la cererea acestuia,
furnizorul va lua masuri de intrerupere a furnizirii gazelor naturale, prin intermediul operatorilor de
mésura i distributie;

f) Furnizorul se obligé sa asigure:
- evidenta cantititilor de gaze naturale livrate si facturate;
- gestiunea grupurilor de misurare, prin intermediul operatorilor de masura si distributie;

- instalarea, verificarea, intretinerea, repararea si inlocuirea grupurilor de masurd prin
intermediul operatorilor de mésura si distributie;

- existenta unor centre de prelucrare permanentd (24 ore din 24) a reclamatiilor telefonice,
fiecare reclamatie fiind inregistrata, reclamantul primind numar de inregistrare;

- verificarea in cel mai scurt timp posibil a situatiilor de urgentd semnalate de beneficiar;
- sa raspundd prompt tuturor reclamatiilor si sesizérilor acestuia.

g) Furnizorul va lua masuri pentru remedierea defectiunilor si a deranjamentelor survenite la
instalatiile de distributie/transport prin intermediul operatorilor de masuri si distributie;

h) Furnizorul este obligat si analizeze si sd rdspundd in scris la sesizarile scrise ale
consumatorului in termen de 3 zile lucratoare de la data inregistrarii acestora;

i) Furnizorul de comun acord cu consumatorul vor stabili datele si duratele reviziilor
programate;

j) Nu se va accepta aplicarea de penalititi cumulative (pe perioadi scurti si perioadd lungi in
acelasi timp);

k) Sa respecte prevederile licentei de furnizare a gazelor naturale privind alimentarea
consumatorilor;

1) Gradul de siguranti in punctul de delimitare: in cazul intreruperii accidentale a unei céi de
alimentare, durata maxima de intrerupere este conform standardului de performanta, nu mai mult de 12
ore;

m) S3 asigure consumatorului gaze naturale in termenii contractati si in conformitate cu
“Standardul de performantd”;

n) Gazele naturale vor fi masurate — conform dispozitiilor art. 17 lit. (g) din Legea gazelor
nr. 351/2004, cu modificérile si completirile ulterioare — prin care titularii de licente din sectorul gazelor
naturale au obligatia de a lua toate masurile necesare in vederea trecerii la masurarea cantitétilor de gaze
naturale si se facé in baza energiei continute de acestea;

0) Sa asigure continuitatea in alimentare, respecténd durata maxima de restabilire a alimentirii
in cazul intreruperii accidentale;

p) S4 asigure pe cheltuiala proprie, monitorizarea continud a parametrilor de calitate ai gazelor
naturale furnizate, iar datele s fie puse gratuit la dispozitia beneficiarului;

q) Si verifice si si asigure functionarea corectd a echipamentelor de misurare a energiei
electrice, in conformitate cu reglementirile legale in vigoare;

r) Si reconsidere mirimile de reglaj ale protectiilor din instalatiile de distributie/transport, la
cererea justificatd a consumatorului;



s) Sa asigure efectuarea reviziilor si reparatiilor programate ale echipamentelor si instalatiilor
de distributie/transport, conform prescriptiilor energetice in vigoare;

t) In cazul unor defectiuni in instalatia de utilizare a consumatorului, s ia masuri, la cererea
acestuia, de intrerupere a furnizirii energiei electrice si de separare vizibila a instalatiei de utilizare fata
de instalatia de alimentare;

u) Sé citeascd contoarele la datele convenite cu consumatorul si in prezenta unui delegat al
acestuia, pentru stabilirea cantitatilor consumate ce urmeaza a fi facturate;

v) S& nu deterioreze bunurile consumatorului §i sa readucd pértile de constructii legal executate,
apartindnd consumatorului la starea lor functionald, daci au fost deterioarate din vina sa, conform
prevederilor legale privind respectarea calitatii in constructii;

w) Si acorde despégubiri pentru daunele provocate consumatorului, ca urmare a intreruperilor
in alimentarea cu gaze survenite din culpa furnizorului;

X) Sa suporte costul remedierilor defectiunilor produse in instalatiile si echipamentele
consumatorului din vina doveditd a furnizorului, al contravalorii justificate a pagubelor produse
consumatorului si altor beneficiari ai serviciilor;

y) Si asigure consumatorului consultantd gratuiti privind managementul curbei de sarcina in
vederea sciderii nivelului consumului si a cresterii eficientei energetice;

z) In cazul unor defectiuni in instalatia de utilizare a consumatorului, furnizorul asigura sosirea
echipei de interventie in minimum de timp dupd anuntarea, de cétre utilizator, a intreruperii in
alimentare, astfel incét restabilirea alimentarii, din momentul anuntérii, dupa o intrerupere neplanificata,
sd se realizeze in maximum 12 ore.

5. Facturarea si modalitati de plati

Furnizorul va emite lunar o singuri factur pentru fiecare punct de predare-primire (PPP) pentru
cantitatea totald de gaze naturale consumati in luna precedenti in care se va evidentia anexat consumul
pentru fiecare loc de consum al achizitorului.

Facturile se vor emite in luna urmitoare celei de consum in baza citirii echipamentelor de
masurare. Facturile vor fi transmise in format tiparit (prin curier/posta la sediul autoritatii contractante)
si in format electronic in ziua emiterii, la adresa de email administrativ@asscploiesti.ro Facturarea se
va realiza numai pentru consumul masurat efectiv, la pretul previzut in acordul-cadru. Nu se vor factura
consumuri estimate, viitoare, prezumate sau garantii de consum. Nu se vor efectua plati in avans pentru
cantitatea de gaze naturale contractati. Nu se vor percepe tarife/preturi pentru consumuri stabilite pe
intervale orare.

Facturile vor contine in clar cel putin urmitoarele elemente:

- cantititile de gaze naturale efectiv consumate.

- index-urile noi si vechi.

- valoarea gazelor naturale consumate stabilite pe baza actelor normative/legislatiei in
vigoare.

- celelalte costuri legale stabilite prin ordine/decizii A.N.R.E. publicate in Monitorul
Oficial vor fi defalcate separat.

Plata gazelor naturale furnizate se va face in termen maxim de 30 de zile de la data primirii
facturii fiscale. Neachitarea facturii de citre achizitor in termenul de scadentd conduce la calcularea
penalititilor de intérziere care vor fi mentionate in contract. Dac factura si penalititile aferente nu sunt



achitate dupa 35 de zile de la data scadentei, furnizorul va transmite achizitorului un preaviz. Dupa 45
de zile de la data scadentei, dar nu mai devreme de 5 zile de la data transmiterii preavizului, furnizorul
poate intrerupe furnizarea gazelor naturale. Neachitarea facturii de cétre achizitor conform termenelor
limitd de plath previzute mai sus, atrage dupi sine plata de penalitati de intdrziere, reprezentand 0,03%
din valoarea obligatiilor neachitate, pentru fiecare zi de intirziere.

La incetarea contractului, daci una din parti are debite fatd de cealalt3, regularizarea se face prin
emiterea unei facturi de citre partea creditoare, in termen de maximum 5 zile calendaristice de la
incetarea contractului.

Beneficiarul nu va acorda avansuri si nu va constitui garantii la semnarea contractului.

Operatorul economic céstigitor are obligatia ca pan la data semndrii contractului de furnizare
sd aibd sau sd deschidi cont in Trezoreria Statului. Plata oricirei sume facturate va fi efectuati in lei, in
contul de Trezorerie al furnizorului.

La intocmirea propunerilor tehnice ofertantii vor mentiona implicit cii respecti cerintele
caietului de sarcini si vor indica orice elemente care sunt superioare cerintelor minimale ale
autorititii contractante. Ofertele care nu satisfac in mod corespunzitor cerintele prezentului caiet
de sarcini vor fi respinse, fiind considerate neconforme.

Sef Serviciu Administrativ,

Nicolae Adrian




