REGULAMENTUL INTERN AL CENTRULUI SOCIAL DE
URGENTA PENTRU PERSOANE FARA ADAPOST

INTRODUCERE

Regulamentul de ordine interioard ofera informatii despre Centrul social
de urgenta pentru persoane fara adapost, despre statutul de angajat, despre
drepturile si obligatiile ce revin salariatilor, dar si beneficiarilor.

La baza alcdtuirii prezentului Regulament, se afla dispozitiile Legii
nr. 53/24 ianuarie 2003 — Codul muncii, Decretului pentru promulgarea Legii —
Codul muncii nr. 68 / 24 ianuarie 2003 si alte prevederi cuprinse in legislatia
actuala.

In privinta beneficiarilor, documentul principal de la baza prezentului
Regulament 1l constituie Anexa nr.2 a ANEXEI Hotararii Consiliului Local nr.
220 /27.06.2018 privind aprobarea Regulamentului de Organizare si
Functionare al Administratiei Serviciilor Sociale Comunitare Ploiesti.

Acest regulament prezinta procedurile si regulile cu caracter general,
dupa care se desfagsoara activitatea in cadrul Centrului social de urgenta pentru
persoane fara adapost. Activitatea specifica postului pe care il ocupd fiecare
angajat, este reglementata de fisa postului. Seful centrului are datoria sa
furnizeze salariatilor subordonati si beneficiarilor centrului informatiile
necesare referitoare la prevederile acestui regulament.

Prezentul Regulament Intern se aplica si este obligatoriu pentru toti
salariatii indiferent de pozitia ierarhicd a acestora, precum si pentru toti
beneficiarii centrului.

MEDIUL DE LUCRU

Centrul social de urgenta pentru persoane fara adapost face eforturi
permanente pentru a crea angajatilor un ambient modern, confortabil si placut
care sd favorizeze activitatea profesionald. Mediul de lucru contribuie Tn mod
decisiv la rezultatele activitatii profesionale. De aceea, toti angajatii au obligatia
permanentad de a pastra curatenia si ordinea la locul de munca. Aceastd reguld
este valabild si pentru spatiile de folosintd comund. Fumatul este interzis in
toate spatiile centrului, mai putin in cele special amenajate.



STANDARDELE DE LUCRU

Calitatea reprezintd obiectivul primordial al institutiei. Indiferent de
sectorul in care actionecaza, fiecare angajat are un aport important la
performantele de ansamblu ale institutiei. Conducerea centrului este cea dintai
raspunzatoare de calitatea muncii angajatilor pe care ii coordoneaza si
controleaza. Fiecare angajat trebuie sa indeplineasca anumite sarcini in
conformitate cu standardele de calitate corespunzatoare fiselor posturilor.
Acestea sunt stipulate prin norme specifice pentru fiecare tip de activitate. Tn
plus, angajatii trebuie sa se comporte intr-un fel care si-i facd adevarati
ambasadori ai institutiei, deci, nimic din ceea ce fac sau afirma in exterior sa nu
dauneze imaginii, sa nu aduca prejudicii sau sa deterioreze reputatia institutiei
in comunitate.

REGULI PRIVIND PROTECTIA, IGIENA SI SECURITATEA
TN MUNCA

In scopul aplicarii si respectirii in cadrul Centrului social de urgenta
pentru persoane fara adapost a regulilor privind protectia, igiena si securitatea
in munca corespunzatoare conditiilor in care se desfasoara activitatea, institutia
asigurd instruirea tuturor persoanelor incadrate In muncd, prin angajatii proprii
cu atributii s1 in domeniul SECURITATII SI SANATATII IN MUNCA, care
consta in:

- instructajul introductiv general care se face de catre responsabilul cu
protectia muncii urmatoarelor persoane:

& noilor angajati in muncd, angajati cu contracte de munca indiferent de
forma acestora;

« celor veniti 1n intitutie ca detasati;
& studentilor pentru practica profesionala.

- instructajul la locul de muncd se face dupd instructajul introductiv
general, de catre seful centrului si are ca scop prezentarea riscurilor si masurilor
de prevenire specifice locului de munca pentru categoriile de personal enuntate
anterior .

- instructajul periodic se face de catre seful centrului. Intervalul dintre
doud instructaje periodice pentru angajati va fi stabilit prin instructiuni proprii



in functie de conditiile locului de munca, dar nu va fi mai mare de 6 luni. Pentru
personalul tehnico — administrativ intervalul dintre doua instructaje periodice va
fi de cel mult 12 luni. Acest instructaj se va face suplimentar celui programat in
urmatoarele cazuri:

« cand un angajat a lipsit peste 30 zile lucratoare;

& cand au aparut modificari ale normelor de protectia muncii sau ale
instructiunilor proprii de securitate a muncii;

& la reluarea activitatii dupa accident de munca;
% la executarea unor lucrari speciale.

Aplicarea normelor de protectie si igiend a muncii precum $i a masurilor
organizatorice intreprinse de centru va fi asiguratd de fiecare persoana incadrata
in muncd, pe parcursul intregii perioade de derulare a contractului de munca
prin:

- insugirea si respectarea normelor de protectie a muncii si masurilor de
aplicare a acestora stabilite de centru;

- desfagurarea activitatii in asa fel incat sd nu expuna in pericol de
accidentare sau imbolndvire profesionalda atdt persoana proprie, cat si pe
celelalte persoane participante la procesul de munca;

- aducerea de indata la cunostinta sefului centrului a oricarei defectiuni
tehnice sau altd situatie care constituie un pericol de accidentare sau
imbolnavire profesionald;

- aducerea de indatd la cunostinta sefului centrului a accidentelor de
munca suferite de persoana proprie si de alte persoane participante la procesul
de munca;

- oprirea lucrului la aparitia oricarui eveniment, indiferent de gradul sau
de pericol, cauzator de producerea unui accident si informarea imediatd a
sefului centrului.



REGULI CU PRIVIRE LA ACCESUL, CIRCULATIA 3I
SECURITATEA IN INCINTA INSTITUTIEI

Accesul oricarui salariat in incinta centrului este admis numai cu
legitimatia de serviciu, cu viza la zi. Legitimatiile de serviciu se elibereaza de
Serviciul resurse umane, securitatea muncii, gestionare documente.

lesirea salariatilor din incinta unitatii in timpul programului de lucru fara
aprobarea sefului ierarhic, este interzisa.

Accesul persoanelor din alte institutii in interes de serviciu:

Accesul in incinta sediului al salariatilor din alte institutii sau al
persoanelor particulare este admis numai cu aprobarea sefului care are
competenta de a rezolva problemele acestora.

REGULI PRIVIND RESPECTAREA PRINCIPIULUI
NEDISCRIMINARII SI AL INLATURARII ORICAREI FORME DE
INCALCARE A DEMNITATII

Reguli privind respectarea principiului nediscriminarii si al inlaturarii
oricarei forme de incalcare a demnitatii:

Orice persoana poate lucra in cadrul centrului, in conditiile legii.

Munca fortata este interzisa. Prin munca fortata se intelege orice munca
sau serviciu impus unei persoane sub amenintare.

In cadrul relatillor de munca functioneaza principiul egalitatii de
tratament fata de toti salariatii si angajatorii.

Orice discriminare directa sau indirecta fata de un salariat, bazata pe
criterii de sex, orientare sexuala, caracteristici genetice, varsta, apartenenta
nationala, rasa, culoare, etnie, religie, optiune politica, origine sociala, handicap,
situatie familiala, stare materiala, apartenenta ori activitate sindicala, este
interzisa.

Constituie discriminare directa actele si faptele de excludere, deosebire,
restrictie sau preferinta, intemeiata pe unul sau mai multe dintre criteriile
prevazute anterior, care au ca scop sau ca efect neacordarea, restrangerea ori



inlaturarea recunoasterii, folosintei sau exercitarii drepturilor prevazute in
legislatia muncii.

Constituie discriminare indirecta actele si faptele intemeiate in mod
aparent pe alte criterii decat cele mentionate, dar care produc efectele unei
discriminari directe.

Orice salariat care presteaza o munca in cadrul centrului beneficiaza de
respectarea demnitatii si a constiintei sale, fara nici o discriminare.

Nu constituie forme de discriminare anumite conditii specifice impuse la
incadrarea in munca conform legislatiei in vigoare.

Nu se tolereaza in cadrul relatiilor de serviciu, manifestari de hartuire
sexuala. Sunt considerate hartuiri sexuale acele gesturi, manifestari, comentarii
Insinuante sau propuneri cu aluzii sexuale.

Personalul contractual care va fi autorul dovedit al unor fapte prevazute
mai sus, va fi sanctionat disciplinar, conform prevederilor prezentului
regulament intern.

Constituie abatere disciplinara orice comportament avand drept scop:

- crearea la locul de munca a unei atmosfere de intimidare, de ostilitate
sau de descurajare pentru o0 persoana sau un grup de persoane;

- influentarea negativa a situatiei persoanei angajate in ceea ce priveste
promovarea profesionala, remuneratia sau veniturile de orice natura ori accesul
la formarea si perfectionarea profesionala, in cazul refuzului acesteia de a
accepta un comportament nedorit ce tine de viata sexuala.

DREPTURILE SI OBLIGATIILE SEFULUI CENTRULUI
SOCIAL DE URGENTA PENTRU PERSOANE FARA ADAPOST, ALE
SALARIATILOR SI ALE BENEFICIARILOR.

1. Drepturile si obligatiile sefului centrului:

In scopul organizarii corespunzitoare a muncii si a crearii conditiilor
optime pentru desfasurarea normald a iIntregii activitdfi, precum si pentru
intarirea ordinii si disciplinei in toate sectoarele de activitate , seful centrului
are, in principal, urmatoarele drepturi:



- sa stabileasca organizarea si functionarea activitatii;

- sa stabileasca atributiile corespunzatoare pentru fiecare salariat, in
functie de natura postului ocupat;

- sa traseze sarcini cu caracter obligatoriu pentru fiecare salariat in parte;
- sa exercite Tn permanentd controlul asupra modului de indeplinire de
catre fiecare salariat a sarcinilor sale de serviciu prevazute in fisa
postului;

- sd constate savarsirea abaterilor disciplinare si sd aplice sanctiunile
corespunzatoare potrivit legii.

Sefului centrului 1i revin, n principal, urmatoarele obligatii:
- sa aiba o conduita corecta fata de toti salariatii s1 beneficiarii;

- sa respecte principiului nediscriminarii si inlaturarii oricarei forme de
incalcare a demnitatii;

- sa garanteze aplicarea tuturor prevederilor legale in materia dreptului
muncii si asigurarea informarii salariatilor despre aceste proceduri;

- sa garanteze asigurarca procedurii de solutionare a cererilor sau
reclamatiilor salariatilor in conformitate cu prevederile legislatiei in vigoare;

- sa informeze salariatii asupra conditiilor de munca si asupra elementelor
care privesc desfasurarea relatiilor de munca, precizand norma de munca, locul
de munca, atributiile si raspunderile fiecaruia;

- sa asigure permanent conditiile tehnice si organizatorice avute in vedere
la elaborarea normelor de munca si conditiile corespunzatoare de munca;

- sa asigure respectarea normelor legale privind durata timpului de lucru
si al celui de odihna, precum si conditiile specifice, dupa caz, privind munca
femeilor si a tinerilor;

- sa asigure salariatilor uneltele, materialele, echipamentul de protectie, in
conditiile legii, materiale pentru igiena individuala si ia masuri pentru
mentinerea lor in stare corespunzatoare ;

- sa asigure conditii de protectie a muncii si de respectare a normelor
Igienico-sanitare, precum si instruirea salariatilor in acest domeniu,



- sa solicite aprovizionarea la timp si in bune conditii cu materii prime si
materiale ;

- sa asigure luarea tuturor masurilor necesare pentru prevenirea avariilor
si a altor accidente,precum si eliminarea fara intarziere a defectiunilor tehnice
Ivite;

- sa asigure confidentialitatea datelor cu caracter personal ale salariatilor
si beneficiarilor;

- sd monitorizeze si sa asigure protectia beneficiarilor si angajatilor
Tmpotriva abuzurilor.

2. Drepturile si obligatiile salariatilor.

Conform Legii nr. 53 / 2003 — Codul muncii, salariatii au, in principal,
urmatoarele drepturi: -

- dreptul la salarizare pentru munca depusa;

- dreptul la pauza de masa, repausul zilnic si saptamanal;

- dreptul la zilele de sarbatoare legala si la concediu de odihna anual;
- dreptul la egalitate de sanse si de tratament;

- dreptul la demnitate in munca;

- dreptul la securitate si sdndtate in munca, inclusiv la protectia impotriva
abuzurilor din partea beneficiarilor;

- dreptul la acces la formarea profesionald;
- dreptul la informare si consultare;

- dreptul de a lua parte la determinarea si ameliorarea conditiilor de
munca si a mediului In munca;

Salariatului 1i revin, in principal, urmatoarele obligatii:

- sa respecte programul de lucru;

- sa realizeze norma de munca sau, dupa caz, de a indeplini intocmai si la
timp atributiile ce i revin conform figei postului si a dispozitiilor de serviciu
transmise pe cale ierarhica;



- sa respecte disciplina muncii, a ordinii si curateniei la locul de munci;

- sa informeze seful centrului despre orice situatie perturbatoare sau
generatoare de prejudicii;

- promovarea raporturilor colegiale si mentinerea comportarii corecte in
cadrul relatiilor de munca;

- Sa respecte si sa promoveze interesele persoanei fara adapost asistata;
- sa respecte demnitatea persoanei asistate;

- sa gospodareascd cu grija materiile, materialele si produsele de
curatenie,

- sd se asigure, atunci cand este ultima persoanad care paraseste incaperea,
ca toate instalatiile curente din dotare (instalatii de alimentare cu apa, instalatii
electrice, instalatii de gaz, etc.) se afla in stare de nefunctionare;

- sa respecte cu strictete normele de protectie a muncii si cele privind
folosirea echipamentului de protectie si de lucru, de prevenire a incendiilor sau
a oricdror situatii care ar putea pune in primejdie cladirea si instalatiile;

- sd respecte prevederile cuprinse in regulamentul de ordine interioarda si
in contractul individual de munca; -

- sa raspunda patrimonial, in temeiul normelor si raspunderii civile
contractuale, pentru pagubele materiale produse societatii din vina si in legatura
CuU munca sa.;

INTERDICTII:
- parasirea locului de munca si nesupravegherea instalatiilor cu grad
ridicat de pericol in exploatare;

- intrarea sau iesirea din incinta institufiei prin alte locuri decat cele
stabilite de conducerea centrului;

- introducerea in spatiile institutiei a unor materiale sau produse care ar
putea provoca incendii sau explozii, cu exceptia celor utilizati in activitatea
curenta; -



- distrugerea si / sau deteriorarea materialelor sau a dispozitivelor
specifice realizarii atributiilor de serviciu;

- folosirea calitdtii de salariat pentru obtinerea de avantaje In scop
personal,

- introducerea in institutie a unor marfuri in scopul comercializarii
acestora;

- accesul salariatilor in incinta institutiei in afara orelor de program fara
acordul conducerii;

- iesirea nejustificatd din incinta institugiei in timpul orelor de program.

3. Drepturile si obligatiile beneficiarilor Centrului social de urgenta
pentru persoane fara adapost

Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Centrul Social de

Urgenta pentru Persoane fara Adapost Ploiesti, au urmatoarele drepturi:

- sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare pe
baza de rasa, sex, religie, opinie sau orice altd circumstantd personald ori

sociala;

- sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor

sociale, respectiv la luarea deciziilor privind interventia sociala care li se aplica;

g0, 0w,

privire la programul si activitdtile desfasurate in centru;
- sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

- sa li se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt minori sau

persoane cu handicap;
- sa beneficieze de serviciile medicale si sociale oferite de catre centru;

- sd foloseasca baza tehnico-materiald a centrului, in conditiile prezentului

Regulament;
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- sa li se asigure confidentialitatea datelor cu caracter personal,;
- dreptul la libera exprimare, in conditiile prezentului Regulament;
- dreptul la corespondenta pe perioada cazarii in centru;

- sa li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si

primite;

- sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atat timp cat se

mentin conditiile care au generat situatia de dificultate;

- sa fie protejati de lege atat beneficiarii, cat si bunurile lor, atunci cand nu

au capacitate de exercitiu;

- sa i se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime.

Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Centrul Social de

Urgenta pentru Persoane Fara Adapost Ploiesti, au urmatoarele obligatii:

- sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiala,

sociala, medicala si1 economica;

- sd comunice orice modificare intervenitd in legatura cu situatia lor

personald;

- sa respecte prevederile prezentului Regulament de functionare si regulile

de ordine interioara;

- sa intreprinda demersurile necesare, pentru obfinerea unui loc de munca
(pentru cei apti de munca), sa nu refuze nejustificat un loc de munca, o locuinta,

alte prestatii i servicii sociale de care ar putea beneficia in conditiile legii;

- sa raspunda pentru pagubele produse centrului din vina proprie;
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- sa participe activ si responsabil la activitatile centrului, atat educative, cat

si gospodaresti, atat in Centru cat si in afara acestuia;

- sd accepte investigatiile si tratamentul medical prescris de medicul curant,

sub sanctiunea excluderii din Centru;

- s mentind curdtenia in centru si sd manifeste respect si comportament

decent fata de personalul centrului si fata de ceilalti beneficiari;

- sd nu incite §i sd nu participe sub nicio forma la acte de indisciplinad,

tulburarea ordinii si linistii, atat in centru, cat si in afara acestuia;

- sd respecte programul si ora limitd de acces in centru, cu exceptia
cazurilor justificate prin orarul locului de munca sau alte cazuri speciale.

ORGANIZAREA TIMPULUI DE LUCRU SI DE ODIHNA.

La inceputul si sfarsitul programului de lucru, salariatii sunt obligati sa
semneze in condica de prezenta care va fi verificatd zilnic de catre seful
centrului. Pe baza acestor evidente se intocmeste foia colectiva de prezenta
(pontaj) care va fi Tnaintata in vederea intocmirii statelor de plata a salariilor.

Zilele de sarbatoare legala in care nu se lucreaza sunt:

— 1 si 2 1anuarie;

— 24 ianuarie — Ziua Unirii Principatelor Romane;

— Vinerea Mare, ultima zi de vineri Tnaintea Pastelui;

— prima si a doua zi de Pasti;

— 1 mai;

— 1 iunie;

— prima si a doua zi de Rusalii;

— Adormirea Maicii Domnului;
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— 30 noiembrie - Sfantul Apostol Andrei, cel Tntai chemat, Ocrotitorul
Romaniei;
— 1 decembrie;
— prima si a doua zi de Craciun;

—doua zile pentru fiecare dintre cele 3 sarbatori religioase anuale,
declarate astfel de cultele religioase legale, altele decat cele crestine, pentru
persoanele apartinand acestora.

Acordarea zilelor libere se face de cétre angajator.

Salariatii au dreptul, la cerere, la zile libere pladtite, pentru evenimente
familiale deosebite dupa cum urmeaza:

- casatoria salariatului - 5 zile;
- nasterea sau casatoria unui copil - 3 zile;

- decesul sotului sau al unei rude de pana la gradul Il a salariatului - 3
Zile.

Salariatii din centru au dreptul la concedii fara plata, a caror durata
insumatd nu poate depasi 90 de zile lucratoare anual, pentru rezolvarea
urmatoarelor situatii personale:

- sustinerea examenului de bacalaureat, a examenului de admitere in
institutiile de invatamint superior, curs seral sau fara frecventa, a examenelor de
an universitar, cit si a examenului de diploma, pentru salariatii care urmeaza o
forma de invatamint superior, curs seral sau fara frecventa;

- sustinerea examenului de admitere la doctorat, a examenelor de doctorat
sau a tezei de doctorat, Tn cazul salariatilor care nu beneficiaza de burse de
doctorat;

- prezentare la concurs Tn vederea ocuparii unui post in alta unitate.
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Salariatii au dreptul la concedii fara plata, fara limita prevazuta mai sus,
in urmatoarele situatii:

- ingrijirea copilului bolnav in varsta de peste 3 ani, in perioada indicata
in certificatul medical; in acest drept beneficiaza atat mama salariata, cat si tatal
salariat, daca mama copilului nu beneficiaza, pentru aceleasi motive, de
concediu fara plata;

- tratamentul medical efectuat in strainatate pe durata recomandatd de
medic, dacd cel in cauza nu are dreptul, potrivit legii, la indemnizatia pentru
incapacitate temporara de munca, precum si pentru insotirea sotului sau, dupa
caz, a sotiei ori a unei rude apropiate - copil, frate, sora, parinte, pe timpul cat
acestia se afla la tratament in strdindtate - , in ambele situatii cu avizul
obligatoriu al Ministerului Sanatatii.

Concedii fara plata pot fi acordate si pentru interese personale, altele
decat cele prevazute mai sus pe durate stabilite prin acordul partilor.

Pe durata concediilor fara plata, persoanele respective isi pastreaza
calitatea de salariat.

PROCEDURA DE SOLUTIONARE A CERERILOR SAU
RECLAMATIILOR INDIVIDUALE ALE SALARIATILOR

Salariatii pot adresa centrului, Tn nume propriu, cereri sau reclamatii
individuale privind incdlcarea drepturilor lor prevazute in contractul individual
de munci. In cazul abuzurilor suferite din partea beneficiarilor se va respecta
procedura privitoare la abuzuri.

In termen de 30 de zile de la inregistrarea cererii sau reclamatiei
individuale a salariatului la registratura institutiei, pe baza raportului comisieli,
numite prin dispozitia primarului, se comunica in scris raspunsul catre
petitionar. Semnarea raspunsului se face de catre director. In raspuns se indica,
in mod obligatoriu, temeiul legal al solutiei adoptate.

Petitiile anonime sau cele in care nu sunt trecute datele de identificare ale
salariatului, nu se iau in considerare.
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ABATERILE DISCIPLINARE SI SANCTIUNILE APLICABILE

Abaterea disciplinara reprezintd o fapta in legatura cu munca §i care
constd intr-o actiune savarsitd cu vinovatie de catre salariat prin care acesta a
incdlcat normele legale, regulamentul intern, contractul individual de munca.
Institutia dispune de prerogative disciplinare avand dreptul — conform legii — de
a aplica sanctiuni disciplinare salariatilor ori de cate ori constata cd acestia au
savarsit o abatere disciplinara.

Sanctiunile disciplinare aplicate de catre institutie in cazul savarsirii unor
abateri disciplinare sunt:

- avertismentul scris;

- retrogradarea din functie, cu acordarea salariului corespunzator functiei
n care s-a dispus retrogradarea, pe o duratd ce nu poate depasi 60 de zile;

- reducerea salariului de baza cu 5 — 10% pe o perioada de 1 - 3 luni;

- reducerea salariului de baza si/sau, dupa caz, si a indemnizatiei de
conducere pentru o perioada de 1- 3 luni cu 5 — 10%;

- desfacerea disciplinara a contractului individual de muncd; Pentru
aceeasi abatere nu se poate aplica decat o singurd sanctiune, amenzile
disciplinare fiind interzise.

Cu exceptia cazului aplicarii avertismentului scris, sub sanctiunea
nulitatii absolute, nici o masurd disciplinard nu poate fi dispusd Tnainte de
efectuarea cercetarii disciplinare prealabile.

La constatarea abaterii grave sau a abaterilor repetate de la regulile de
disciplind a muncii ori de la cele stabilite prin contractul individual de munca,
sau regulamentul de ordine interioara, angajatorul dispune concedierea
salariatului pentru motive care {in de persoana salariatului, in conditiile legii.

In cursul cercetirii disciplinare prealabile salariatul are dreptul de a
formula si sustine aparari In favoarea sa si sa ofere toate probele si motivatiile
pe care le considerd necesare, precum si dreptul sa fie asistat la cererea sa de
catre un reprezentant al sindicatului al carui membru este. Natura abaterilor
pentru care se aplica sanctiunile prevazute de regulamentul de ordine interioara
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se stabileste de catre institutiec in raport cu gravitatea abaterii disciplinare
savarsite de catre salariat avandu-se in vedere:

- imprejurdrile in care s-a savarsit fapta;

- gradul de vinovatie al salariatului;

- consecintele abaterii disciplinare;

- comportarea generald a salariatului in relatiile de munca;
- sanctiunile aplicate anterior.

Urmatoarele abateri sunt considerate grave si duc la desfacerea
disciplinard a contractului individual de munca:

- furtul sau intentia doveditd de furt al oricarui bun din patrimoniul
centrului;

- deteriorarea intentionata a unor bunuri apartinand centrului,

- orice faptd susceptibild a pune in pericol viata §i sdndtatea altor
persoane, beneficiarilor, sau integritatea bunurilor societatii;

- neglijenta, daca prin aceasta s-au adus prejudicii materiale sau morale
importante sau a fost periclitata viata altor persoane, beneficiarilor;

- refuzul de a indeplini sarcini rezonabile si justificate de la sefii
lerarhici;
- absente si intirzieri repetate;

- manifestari violente, brutale sau obscene| nerespectarea programului
de lucru afisat.

Nu se pot enumera toate situatiile ce ar putea duce la desfacerea
disciplinard a contractului individual de munca fard luarea de masuri prealabile.
Fiecare caz trebuie analizat si investigat cu impartialitate.

REGULI REFERITOARE LA PROCEDURA DISCIPLINARA

La stabilirea sanctiunii disciplinare se va tine seama de imprejurarile in
care a fost sdvarsitd abaterea, gradul de vinovatie, urmarile acesteia,
comportarea anterioara a persoanei vinovate si eventualele sanctiuni disciplinare
suferite anterior de catre aceasta. Pentru stabilirea imprejurarilor in care a fost
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savarsita abaterea in cadrul cercetdrii disciplinare prealabile, salariatul va fi
convocat in scris de catre persoana imputernicita de catre conducere sa realizeze
cercetarea, mentionandu-se obiectul, data, ora si locul Tntrevederii.
Neprezentarea nejustificatd a salariatului la convocarea institutiei, da dreptul
acesteia din urma sa dispuna sanctionarea, fara efectuarea cercetarii disciplinare
prealabile.

in cadrul procedurii cercetirii disciplinare prealabile, salariatul poate si-
si formuleze si sd sustina toate apararile in favoarea sa si totodatd sa prezinte
persoanei Tmputernicite ce realizeaza cercetarea toate probele si motivatiile pe
care le considera necesare.

Sanctiunea disciplinara trebuie stabilita de angajator printr-0 dispozitie
emisda in forma scrisa, in termen de 30 de zile de la data ludrii la cunostinta
despre savarsirea abaterii disciplinare, dar nu mai tarziu de 6 luni de la data
savarsiril fapteli.

Dispozitia emisa de angajator cuprinde in mod obligatoriu:
- descrierea faptei care constituie abatere disciplinara;

- precizarea prevederilor din regulamentul intern si contractul individual
de munca care au fost incalcate de salariat;

- motivele pentru care au fost inlaturate apararile formulate de salariat in
timpul cercetdrii disciplinare prealabile sau motivele pentru care nu a fost
efectuata cercetarea;

- temeiul de drept in baza céruia sanctiunea disciplinara se aplica;
- instanta competenta la care sanctiunea poate fi contestata.

Dispozitia de sanctionare se comunica salariatului in cel mult 5 zile de la
data emiterii si produce efecte de la data comunicarii.

PROGRAMUL DE FURNIZARE A SERVICIILOR SOCIALE:

- 20,00 - 8,00
Accesul in centru si programul de functionare al acestuia va fi
urmatorul:

1) Intre orele 20,00-22,00 primirea beneficiarilor, inregistrarea acestora
intr-un registru special pe baza actelor de identitate/stare civila sau a
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declaratiilor acestora, precum si parcurgerea procedurii de deparazitare si de
igiena personala obligatorie. Beneficiarii primesc haine de schimb pe timpul
noptii si unde se impune, le sunt schimbate si hainele de zi, li se indica camera
de dormit, dupa care pot viziona programe TV in spatiul special amenajat etc,.

22,00 - stingerea;

6,30 - desteptarea;

6,30 — 7,00 - timp pentru igiena personala.

7,00 - 8,00 - curatenie in incinta camerelor de dormit si a punctelor
sanitare la care participa fiecare beneficiar;

- 8,00 - pentru noii beneficiari asistentul social va stabili programarea
orelor pentru consiliere sociala.

Intrarea si iesirea din centru intre orele 22,00 si 8,00 este strict interzisa.

In perioada sezonului rece, se vor desfasura activitati suplimentare
(consiliere, autogospodarire etc.) in intervalul orar 8,00 — 11,00, iar
accesul in centru se va face incepand cu ora 18,00.

MODALITATI DE APLICARE A ALTOR DISPOZITII LEGALE SI
CONTRACTUALE SPECIFICE

Pentru asigurarea aplicarii tuturor dispozitiilor legale in domeniul
relatiilor de munca la nivelul unitatii functioneaza urmatoarele principii:

- permanenta informare a conducerii despre aparitiile sau modificarile
cadrului legal in domeniul relatiilor de munca;

- imediata informare, sub semnatura de luare la cunostinta, a salariatilor
despre noile reglementari in domeniul relatiilor de munca si mai ales a
sanctiunilor specifice;

- imediata aplicare a normelor legale ce implica modificari ale regimului
relatiilor de munca la nivelul societatii;

- Insusirea si aplicarea tuturor normelor legale incidente fata de specificul
activitatii societatii.
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DISPOZITII FINALE
Seful de centru are obligatia de a prelucra prevederile prezentului
Regulament Intern cu toti angajatii din subordine, precum si cu beneficiarii.

Regulamentul Intern se afiseaza la sediul centrului si se aduce la
cunostinta tuturor salariatilor, pe baza de semnatura.

Orice modificare a prezentului Regulament Intern se aduce la aduce la
cunostinta salariatilor si beneficiarilor de catre seful centrului, care il va afisa la
sediul institutiei.



