ANEXA 3

Carta drepturilor beneficiarilor Centrului social

9.

de urgenta pentru persoane fara adapost

Drepturile benficiarilor:

De a fi informati auspra drepturilor si responsabilitatilor lor in calitate
de beneficiari ai serviciului si de a fi consultati cu privire la deciziile
care Ti privesc;

De a fi consultati cu privire la serciciile furnizate;

De a consimti asupra obligatiilor ce le revin in calitate de beneficiari ai

serviciului;

De a li se pastra datele personale in siguranta si confidentialitate;
De a nu fi abuzati, pedepsiti, hartuiti sau exploatati;

De a face sugestii si reclamatii fara teama de consecinte;

De a fi tratati fara discriminare;

De a-si manifesta si exercita liber orientdrile si interesele culturale,

etnice, religioase, conform legii;

De a-si utiliza asa cum doresc lucrurile personale;

10. De a-si gestiona asa cum doresc resursele financiare;

11. De a avea acces la servicii de informare si consiliere care sa faciliteze

integrarea/ reintegrarea lor sociala;

12. De a accesa toate spatiile si echipamentele comune.



